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106                                                   108 年 7 月 12 日(第 162 期) 人事室編印《每季出刊》 

 

一、部屬機關(構)學校首(校)長兼任非以營利為目的之事業或團體職務，該職務如非屬該團體設立章

程（或規程）等直接或間接所定職稱，且未涉須受主管機關監督之領證執業範圍者，不受公務員

服務法第 14 條、第 14 條之 2 及第 14 條之 3 規定之限制，爰請比照教育部 106 年 5 月 23 日

臺教人(二)字第 1060070319 號函規定，納入兼職情形表列管，免報教育部辦理許可程序。另部

屬機關（構）學校首(校)長兼任各項職務，應注意審酌不得有公務員兼任非營利事業或團體受有

報酬職務許可辦法第 5 條第 1項所列各款情事。 

【教育部 108.04.30 臺教人(二)字第 1080045309 號函】 

二、國立大學兼任行政職務教師得兼任臺灣港務股份有限公司「研究發展及人才培育委員會」委員。

查公務員服務法(以下簡稱服務法)第 14 條第 1 項規定：「公務員除法令所規定外，不得兼任他

項公職或業務。……」次查銓敘部 86 年 1 月 7 日 86 台法二字第 1402290 號書函意旨，公務

員兼任政府機關臨時任務編組之職務，因非屬服務法第 14 條第 1 項規定所稱之「公職或業

務」，尚不受該條文之限制。依國營港務股份有限公司設置條例，臺灣港務股份有限公司為國營

事業機構，且「研究發展及人才培育委員會」委員屬臨時任務編組。是國立大學兼任行政職務教

師兼任該等職務，自不受服務法第 14 條規定之限制。 

   【教育部 108.05.08 臺教人( 二)字第 1080067277 號函】 

三、 行政院修正「行政院限制所屬公務人員借調及兼職要點」第 2 點、第 4 點及第 5 點，並自 

     108 年 5 月 2 日生效。【教育部 108.05.07 臺教人(二)字第 1080065950 號函】 

四、 有關 107年度公務人員退休撫卹基金決算，業已公告於公務人員退休撫卹基金管理委員會網 

     站。【教育部 108年 6月 4日臺教人(四)字第 1080080456號書函】 

五、 銓敘部函以，100年 2月 1日施行之「退休公務人員一次退休金與養老給付優惠存款辦法」、 

    「公務人員勳績撫卹金給與標準」、「公務人員死亡殮葬補助費給與標準」、「政務人員退職撫卹 

     勳績給與標準」及「政務人員在職死亡殮葬補助費給與標準」業經考試院及行政院於 108年 

     4月 25日會同發布廢止。【教育部 108年 5月 15日臺教人(四)字第 1080070024號書函】 
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人事動態 

 人事異動  

 

姓名 異動類別 新職單位 

職稱(等級) 

原職單位 

職稱(等級) 

生效日期 

陳德馨 升等 人文學系教授 人文學系副教授 108.01.01 

林高永 升等 生活科學系副教授 生活科學系助理教授 108.02.01 

陳靜怡 升等 生活科學系副教授 生活科學系助理教授 108.02.01 

賴怡臻 育嬰留職停薪  圖書館組員 108.05.01 

詹曜昕 新進 圖書館組員職務代理人  108.05.06 

孟崇惠 新進 資訊科技中心行政組員  108.06.03 

葉美娟 商調 財政部北區國稅局桃園分局 桃園中心工友 108.06.14 

郭怜君 新進 桃園中心行政組員  108.06.14 

張淑儀 退休  商學系專員 108.06.30 

林月霞 退休  教務處組員 108.06.30 

宋寶秀 退休  教學媒體處組員 108.06.30 

陳貞吟 退休  圖書館秘書 108.06.30 

謝麗琪 退休  總務處組長 108.06.30 

徐堉洳 新進 創新育成行政組員 

職務代理人 

 107.07.01 

    

 

 

    日       期 活 動 項 目 

108 年 5 月 27 日(星期一) 

上午 9 時 

108 年度員工協助方案(EAP)系列活動 

「心血管疾病之自我保健」 

108 年 5 月 30 日(星期四) 

上午 9 時 

108 年度員工協助方案(EAP)系列活動 

「正念紓壓與情緒管理」 

108 年 6 月 6 日（星期四）

上午 9 時 

108 年度員工協助方案(EAP)系列活動 

「彩繪心靈：正念藝術治療」 

108 年 6 月 19 日（星期三）

下午 14 時 
人權教育終身學習課程「電影賞析-大審判家」 

 

◆人事室重要活動集錦◆ 
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☆8大福利措施一覽表☆ 

序號 項目 說明 

1 

築巢優利貸 

（全國公教

員工房屋貸

款） 

108年至 110年「築巢優利貸」，由臺灣銀行股份有限公司承作。方

案說明如下： 

一、辦理期間：自 108年  1月  1日起至 110年  12月  31日止，為期 2年。 

二、適用對象：全國各機關、公立學校及公營事業機構所屬編制

內員工（不含試用人員及約聘僱人員）。 

三、貸款利率：按郵政儲金2年期定期儲蓄存款機動利率（1.560％ 

）固定加碼0.465％計算，機動調

整。四、貸款期限：最長為30年。 

五、洽詢電話：0809-066-666按3（中信銀各分行）。 

2 

貼心相貸 

（全國公教員

工消費貸款） 

「貼心相貸」，由臺灣土地銀行承作。方案說明如下： 

一、辦理期間：自 107年 7月 1日起至 110年 6月 30日止，為期3年。 

二、適用對象：中央及地方各機關、公立學校及公營事業員工。 

三、貸款利率：按郵政儲金2年期定期儲蓄存款機動利率（1.6％）

固定加碼0.505％計算，機動調整。 

四、貸款期限：最長為7年。 

五、洽詢電話：02-2314-6633（土銀各分行）。 

3 

闔家安康 

（公教員工團

體意外保險） 

108年至110年「闔家安康」，由中國人壽承作。方案說明如下： 

一、辦理期間：自 108年 4月 1日起至 110年 3月 31日止，為期 2年。 

二、適用對象：中央及地方各機關編制內現職員工（含各機關派

駐海外人員、約聘僱人員）及其配偶、父母、子女。 

三、洽詢電話：0800-098-889（中國人壽）。 

4 

全國公務員工

網路購書優惠

方案 

TAAZE讀冊生活-提供全國公教員工網路購書優惠方案

http://www.taaze.tw/gov_index.html，不定期提供優惠措

施。 

http://www.taaze.tw/gov_index.html
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5 
全國公教健檢

方案 

第一類人員：中央機關政務人員（部長及2位政務次長）；中央二 

級機關以上簡任第12職等以上主管人員（常務次長、 

主任秘書及各司處主管人員），每年補助1次，補助

金額以新臺幣(以下同)1萬4,000元為限。 

第二類人員：本部編制內依法任用(派用)之40歲以上人員，2年補

助1次，補助金額以3,500元為限。 

其他：非屬從事危害安全及衛生顧慮工作之未滿40歲公教人員、工

友(含技工、駕駛)及約聘僱人員，自費參加健康檢查者，

得每2年一次給公假一天前往受檢。 

6 
全國公教員工

旅遊平安卡 

108年至 111年全國公教員工旅遊平安卡優惠方案，由富邦產業保險承

作。方案說明如下： 

一、辦理期間：自 108年 7月 1日起至 111年 6月 30日止，為期3年。 

二、適用對象：中央及地方各機關、公私立學校、公營事業機構

員工(含退休人員)及其配偶、父母(含配偶之父母)、子女、兄

弟姊妹。 

三、洽詢電話：0809-019-888（富邦產業保險）。 

7 

守護公教團體

長期照顧健康

保險、守護公

教長期照顧健

康保險 

108年至111年「公教長期照顧健康保險」，由國泰人壽承作。方案說

明如下： 

一、辦理期間：自108年  2月  22日起至 111年  2月  21日止，為期3年。 

二、適用對象：中央及地方各機關、公私立學校及公營事業機構

員工及其配偶、父母(含配偶之父母)。 

三、洽詢電話：0800-036599（國泰人壽）。 

8 未婚聯誼 

一、右上開各梯次活動相關訊息可至下列網站查詢：人事總處

「最新訊息公告」(網址)、公務福利e化平台「未婚聯誼專區」

(網址 https://eserver.dgpa.gov.tw)。 

二、另接獲其餘各機關辦理未婚聯誼訊息，均即時以moeall方式公

告本部同仁。 

 

 資料來源：教育部人事處人事服務簡訊第189期轉載資料 
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健康資訊 

 

 作者：衛福季刊 

 上稿日期：2019/04/03 

 在桃園市大溪區，一位 80 多歲阿嬤在大馬路邊走來走去，神色慌張，附近居民看這位阿嬤似乎是

外地人，好像迷路了，就帶她去警察局。 

阿嬤很緊張，一進警察局就放聲大哭，講話都講不清楚，問家人名字、家人住哪裡，阿嬤都說不出來，現

年 67 歲在警察局擔任志工的陳秀珠主動上前，安慰阿嬤，希望穩定阿嬤情緒。經過一段時間安撫，阿嬤

才說，她從屏東來，原本和大兒子住，這幾天到小兒子住的地方遊玩，小兒子白天在上班，她只是出門走

走，結果一出門就迷路，因為太緊張，連小兒子的名字也忘記。 

在陳秀珠和警察耐心詢問下，阿嬤終於想起小兒子的名字與一些資訊，警察根據這些資訊，輾轉找到阿嬤

兒子，阿嬤終於順利與家人團聚，陳秀珠與警察也鬆了一口氣。 

志工生活話題多 增加親子相處樂趣 

陳秀珠 40 多歲就投入志工行列，那時正擔任幼兒園老師。當時的幼兒園園長同時也是鎮民代表，因為成

立志工隊關懷獨居榮民而需要人手幫忙，園長便鼓勵她加入志工隊，帶領她們一起為榮民清理家裡，看到

榮民高興的表情，陳秀珠感受到當志工的意義與價值，從此展開 20 多年的志工生涯。 

不只在警察局，陳秀珠一星期會有一天在國小擔任晨間交通導護志工，每星期也固定在長照關懷據點服

務，當年長長輩上課時，在課堂中給予輔助，有時陪陪長輩們聊天。開朗樂觀、行程滿檔的她，透過做志

工結識許多朋友，和孩子相處，聊天話題更是源源不絕。 

過去經驗累積 成為充沛資源 

從警察局、學校，到圖書館、醫院與政府行政機關，都可以看到像陳秀珠這樣的高齡志工在熱心服務。桃

園市政府社會局局長古梓龍舉例，在桃園市，高齡志工的服務範圍很廣，有的人在圖書館、展演中心說故

事給小朋友聽，也有人擔任山坡地巡查志工，或擔任環保志工，不少人過去在職場累積大量專業經驗，退

休後運用這些經驗繼續服務社會大眾，像勞工權益諮詢志工就是運用自身專業知識幫助民眾解答各項勞工

權益相關問題。 

72 歲戴曉鵬過去在民間知名企業擔任主管，他的管理長才就在志工生涯充分發揮。7 年前退休後，原本

都以居家生活為主，後來在太太鼓勵下在 2017 年臺北世界大學運動會舉行期間到楊梅高爾夫球場場館擔

任志工，之後桃園機場捷運（以下簡稱桃捷）開始營運，需要召募志工，志工督導一聽到他的資歷就鼓勵

他加入桃捷志工隊，身為桃捷志工隊創隊隊員，他不只幫忙訂立志工管理辦法，也負責排所有志工班表。 

javascript:MM_OpenWindowCenter('print.aspx?TopIcNo=167&DS=1-Article','友善列印',width=715,height=500,',scrollbars=yes')
javascript:void(window.open('http://www.facebook.com/share.php?u='.concat(encodeURIComponent(location.href.replace('https://', 'http://'))) )); window.location.href='../FunctionClick.aspx?Fb=最新消息-新聞-facebook推文';
javascript:MM_OpenWindowCenter('print.aspx?TopIcNo=167&DS=1-Article','友善列印',width=715,height=500,',scrollbars=yes')
javascript:void(window.open('http://www.facebook.com/share.php?u='.concat(encodeURIComponent(location.href.replace('https://', 'http://'))) )); window.location.href='../FunctionClick.aspx?Fb=最新消息-新聞-facebook推文';
javascript:MM_OpenWindowCenter('print.aspx?TopIcNo=167&DS=1-Article','友善列印',width=715,height=500,',scrollbars=yes')
javascript:void(window.open('http://www.facebook.com/share.php?u='.concat(encodeURIComponent(location.href.replace('https://', 'http://'))) )); window.location.href='../FunctionClick.aspx?Fb=最新消息-新聞-facebook推文';
javascript:MM_OpenWindowCenter('print.aspx?TopIcNo=167&DS=1-Article','友善列印',width=715,height=500,',scrollbars=yes')
javascript:void(window.open('http://www.facebook.com/share.php?u='.concat(encodeURIComponent(location.href.replace('https://', 'http://'))) )); window.location.href='../FunctionClick.aspx?Fb=最新消息-新聞-facebook推文';
javascript:MM_OpenWindowCenter('print.aspx?TopIcNo=167&DS=1-Article','友善列印',width=715,height=500,',scrollbars=yes')
javascript:void(window.open('http://www.facebook.com/share.php?u='.concat(encodeURIComponent(location.href.replace('https://', 'http://'))) )); window.location.href='../FunctionClick.aspx?Fb=最新消息-新聞-facebook推文';
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戴曉鵬說，做志工需要接觸形形色色的人，大家可能觀念不太一樣，因此對於志工工作就要有共識，所有

民眾做志工前都要接受基礎訓練及特殊訓練。上訓練課程時，老師就一再強調：志工是在「服務」，「當

志工就是要快快樂樂，志工是不求回報的」，當大家有這樣的共識，相處起來摩擦就會減少許多。對他而

言，做志工最大好處就是可以接觸外面的世界，與許多人交朋友，生活就會非常充實、愉快。 

高齡志工性情穩定 流動率很低 

「高齡志工經歷一生歷練，性情多半很穩定，流動率很低，對單位，是一股很大的穩定力量。」古梓龍開

玩笑地說，單位正職人員可能因外調、生涯規劃、結婚生子等因素而來來去去，有些時候，高齡志工反而

比新來正職人員更了解運作情況。加上年長者對人情世故更為熟捻，更能細膩傳達「人與人之間的關懷，

可以用生命影響生命」。 

舉例來說，有些社福類高齡志工會參與低收入戶訪視，面對其他高齡弱勢長者，高齡志工就能以同理心、

同年齡層話題獲得受助者共鳴，相較於年輕人，這是很大優勢。 

截至 2018 年 9 月，桃園市單社會福利類志願服務運用單位就有 398 個，全市不分類別志願服務運用單位

則有 700 多個，全市志工人數約 8 萬人，高齡志工人數則近 2 萬人，志工隊不只讓所有志工的向心力更

緊密，也可以互相支援、感情變深厚。 

古梓龍曾遇到一名 84 歲高齡志工，65 歲退休後就投身志工服務行列，當志工 19 年，那位志工很熱情地

說：「自己還要再做 19 年志工！」完全不顯老態，古梓龍對這位志工印象非常深刻。 

長輩當志工 為後輩樹立典範 

有些長輩退休後做志工，他／她的配偶、子女與孫子女也一起做志工，等於三代都在當志工，古梓龍認

為，對於後輩，年長者當志工可說是一種典範，「傳承了社會公益價值」。而年長者在參與服務過程也會

感覺自己「年紀雖大，還是有用處、被需要」，自我價值受到肯定，搭配大量社交、人際互動，比較不會

產生憂鬱、焦慮情緒。 

在鼓勵年長長輩擔任志工方面，全臺縣市政府也有許多策略、計畫。以桃園市來說，桃園市政府社會局針

對全市宣導，製作桃園市高齡志工紀錄片暨專刊，期待能翻轉「老」的印象，鼓勵年長者擔任志工；針對

志工運用單位則推出「高齡志工運用手冊」，向單位分析高齡志工優勢之處，並鼓勵各單位找出哪些工作

適合年長者執行、符合年長者需求，這樣就能達到單位、年長者雙贏。 

不只如此，桃園市政府社會局也在聯繫會報及公務人員屆退者說明會中，邀請高齡志工現身說法，分享當

志工的種種好處，讓民眾了解退休後做志工也是一種生涯選項，吸引屆齡退休者退休後投身志工服務。 

扎實專業訓練 幫助服務更到位 

志工雖然是服務性質，也需要專業訓練，服務才會到位。而年長長輩因為注意力、體力、視力、聽力等因

素，「參與專業訓練是很大挑戰」。古梓龍表示，為因應高齡志工需求，須特別開發訓練教材，如：教材

講義需字大、圖多；上課方式也以討論、分享、體驗為主；每堂課 50 分鐘，時間到就安排休息；除了在

2017 年舉辦高齡志工研討會，也在 2018 年辦理高齡志工交流工作坊，邀請相關領域專家、在地實務工
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作者分享、上課，甚至主動培力高齡志工擔任講師。 

年長長輩做志工時，人身安全的保障也是非常重要。古梓龍解釋，不管是哪個領域，在徵選志工時，就會

設有基本條件，如：體力、知能、服務心態調整等，需滿足基本條件才可順利加入志工行列。如前述，志

工真正開始執行任務前，一定要接受完備教育訓練，才知道遇到狀況要如何處理。志工隊也設有督導、隊

長，一遇到困難，督導、隊長就會幫忙解決。像生命線志工接聽電話時，求助者若透露想輕生、自殘意

圖，此時專業、扎實的訓練就能幫助志工快速掌握狀況、拯救生命。 

古梓龍指出，當志工需要出去外面服務，單位會盡量安排高齡志工與中、壯年、年輕志工協同合作，組成

「跨世代團隊」，藉由世代合作，雙方可以互相照應，根據各自所長克服挑戰。此外，對於志工人身安

全，衛生福利部於 2014 年起委託臺灣銀行股份有限公司採購部代辦志工意外團體保險採購案，參加志工

均無年齡限制，提供不分年齡層之所有志工「志工意外團體保險」保障，各縣市志工在值勤及往返途中一

旦發生意外，就有意外險理賠。 

做志工 心態要歸零 

不管是古梓龍、高齡志工陳秀珠及戴曉鵬都一致認為，年長者想當志工，首先要有健康的身體，其次，心

態要歸零，才能真正享受當志工的樂趣。 

衛生福利部近年也將推動高齡志工服務列為施政重點。透過補助運用單位進行服務工作再設計，創造高齡

者服務的機會，邀請高齡志工現身說法，翻轉社會對高齡者「老」的想像，在在都致力於塑造一個友善高

齡志工的環境。有句話說：「志願服務是創造美好社會的積極力量，也是發揮創意及正向影響力的具體行

動。」這股力量是需要中央政府、地方政府、民間組織三方共同努力、持續合作的。未來我們也期待普遍

推動高齡志工服務，塑造服務氛圍，讓更多長輩能樂在服務、享受愉悅的銀髮歲月。 

 

*成為快樂志工看這裡* 

衛生福利部 志願服務資訊網  

*生命的過程透過做志工再度發光* 

【相關資源】找教材_銀髮族手冊、海報 

                               資料來源：衛生福利部國民健康署健康九九網站健康專欄轉載 
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