107學年度上學期 公共管理 第一次作業題目

【注意事項】：
 1.請依題號抄題，並橫式書寫。

 2.本次作業由面授教師批閱，繳交時間、全文字數等，請依面授教師規定撰寫。(由於各中心、各班要求不同，相關資訊請於第一次面授詢問面授老師)
 3.作業倫理及榮譽：平時作業由自己整理撰寫，不抄襲他人作業或委託他人代筆。
問答題，每題20分
1、 公共管理的研究途徑為何？其基本意涵有何區別？
2、 何謂「企業性政府」？請舉一個我國中央或地方政府的實務案例說明之。
3、 當代主要國家政府再造之趨勢有哪些？
4、 何謂全面品質管理？實施全面品質管理可為組織帶來哪些好處？
五、何謂績效評估？績效評估在當代行政改革的運動中，具有哪兩種意義？
