國立空中大學 管理與資訊學系 
104上 「供應鏈管理應用」 第1次作業 
作業範圍：第1章～第6章
說明：請主要以課本內容回答，並標出課本頁數，可輔以其他參考資料說明。
1、 解釋名詞（70 %）
1. 供應鏈管理  
2. 需求管理  
3. 訂單式生產  
4. 策略聯盟  
5. 價值鏈型的商業網 
6. 電子證書認證中心 
7. 企業資源規劃  
8. 漸進式導入  
9. 營運用進料  

10. 交叉銷售  
二、開放問答（30%） 
1.供應鏈協會（Supply Chain Council，SCC）從流程面來思考，認為供應鏈包含哪些活動？及哪五個核心基本流程？試說明之。
2.商業網（B-Webs）如何分類及其類型有哪些？  
3.在採購策略上可分為哪五個階段？並簡述各階段內容。
